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SUNUS

Konya Ticaret Odasi, kuruldugu glinden bu yana Konya ve Anadolu ekonomisinin, dolayisiyla Tirk
Ozel sektorliniin gelisimine katki saglayan bir kurumdur. Bu tarihi misyon ile birlikte Konya’nin {iretim
ve ticaret yapisi ile kiiresel bir ekonomik merkez olmasi vizyonu dogrultusunda g¢alismalarimiza devam
etmekteyiz.

Konya Ticaret Odasl, is alemini temsil eden bir kurum olmasinin yani sira, Glkemizi derinden
etkileyen 6 Subat 2023 depremi 6rneginde de oldugu gibi sosyal ve toplumsal konularda 6ncii rol
Ustlenerek Sivil Toplum Kurulusu goérevini de yerine getirmektedir.

Konya Ticaret Odasi, Konya ekonomisinin Uretim ve ticaret kapasitesini diinya ile rekabette 6ne
gecirecek sekilde gelistirmeyi hedefleyen uluslararasi bir kurum olma yolunda hizla ilerlemektedir. Bu
siirecte Odamiz; KTO Karatay Universitesi, KTO Egitim ve Saghk Vakfi, KTO Tahkim ve Arabuluculuk
Merkezi, Kalkinma Odakl Stratejik Arastirmalar Merkezi (KOSAM) ve Konya Ticaret Odasi Teknoloji ve
Egitim Kampdsi c¢atisi altinda Mesleki Egitim Merkezi, Uluslararasi Fuar Merkezi, Dis Ticaret Merkezi,
Konya Model Fabrika ve Dijital Donilisim Merkezi, Siber Glvenlik Merkezi, Enerji Verimliligi Merkezi ve
AKITEK Akilli Teknolojiler Merkezi ile bitiinlesik bir yapida, Tiirkiye’de daha énce uygulanmayan bir
sistemle kendi ekonomisini olusturan, kendi teknolojisini ve fikrini Greten bir kurum haline gelmistir.
Bu kapsamda, ticarette dijitallesme, liretimde yesil ve teknolojik donlisim, kaynaklarin verimli
kullanimi gibi ¢cagimizin en 6nemli konularinda yol gosterici olan Odamiz, 6zel sektérimuiziin degisim
yolculugunda rehberlik etmektedir.

Odamiz tiim bu gorevlerini yerine getirirken, kurumsal olarak gliclii ve gelismeye acik yonleri ile
Uyelerimize hizmet noktasinda Tirkiye ve diinya capinda olusturdugumuz marka degerimizi artirma
amaci tasimaktayiz.

Bu kapsamda Konya Ticaret Odasi olarak, TOBB Oda ve Borsa Akreditasyon Sistemi ¢ergevesinde
hazirlanmig olan Stratejik Planimizi, Odamizin 2025 — 2028 dénemine iligkin faaliyetlerini ve hedeflerini
kapsayacak sekilde giincellemis bulunmaktayiz.

Katilimci yonetim anlayisiyla; kurumsal yapimizin gilclendirilmesi, Uyelere yonelik hizmetlerin
gelistirilmesi adina Odamiza yapilan her katkinin ayni zamanda Konya ekonomisinin ilerlemesine de
yapilan bir hizmet olarak gérmekteyiz.

Kurumsal olarak en iyiye ulasma amacini tasiyan stratejik vizyonumuz, sehrin tim dinamiklerini
slrece dahil ederek Konya’nin sehirler rekabetinde glicini{ artirmaya yonelik hazirlanmistir.

Stratejik planimizin hazirlanmasinda emegi gecen, goriis ve dislincelerini bizlerle paylasan
Paydaslarimiza, Uyelerimize, Meslek Komitesi, Meclis ve Yénetim Kurulu lyelerimize ve 6zverili
¢alismalari icin galisma arkadaslarimiza tesekkiir ediyorum.

Konya Ticaret Odasi 2025 — 2028 Dénemi Stratejik Plani’'nin basarili olmasi temennilerimle, hayirlar
getirmesini diliyorum.

Selguk OZTURK
Yonetim Kurulu Baskani



1 STRATEJIK PLANLAMA HAZIRLIK SURECI

Odamiz 2025-2028 stratejik plani calismalari, tim ilgili taraflarin katiimi ve destegiyle

ylratilmastlr. 2021-2024 stratejik planinin tamamlanmasiyla yeni plan hazirlik siireci baslamistir.

Stratejik plan hazirlik siirecinde asagida tabloda yer alan hususlar géz oniline alinarak faaliyetler

strdlrtlmektedir.

Yeni stratejik planda Odamizin gelecek
doneme iliskin amag ve hedefleri
belirlenerek buna yonelik stratejiler ve
stratejilere iliskin faaliyetlerin yapilmasi
planlanmaktadir.

Strateji
Faaliyet

Eyliil Ekim Kasim

Durum Analizi:

- Tarihge

- Mevcut SP’nin Degerlendirilmesi
- Mevzuat Analizi

- Sireg Analizi

- Paydas Analizi

- PESTEL Analizi

- GZFT Analizi

Aralik

Gelecege Bakis:

- Vizyon

- Misyon

- Temel degerler

Stratejik Plan Calistayi

Strateji Gelistirme:
- Amag, Hedef ve Stratejilerin Belirlenmesi
- Performans Gostergelerinin Belirlenmesi

izleme




2 DURUM ANALIZI

Konya Ticaret Odasi Tarihgesi

-{ 1882 Kurulusu (Aziziye Kiiclik Bedesten)

-{ 1909 H Borsa Acllisi (Konya Ticaret, Sanayi ve Zahire Borsasi) ‘
-{ 1924 Ticaret Mektebi Aglilisi

-{ 1925 655 Sayil Ticaret ve Sanayi Odalari Kanunu

-{ 1927 1927 Odalar Nizamnamesi

-{ 1950 5590 sayih TOBB Kanunu

-{ 1954 Odanin Tasinmasi (Kayalipark Merkez PTT Arkasi)

-{ 1974 Sanayi Odasinin Ayrilmasi

-{ 1983 Odanin Tasinmasi (Mevcut Bina)

-{ 1991 Konya Ticaret Odasi Vakfi

-{ 1999 H Uluslararasi Fuar Merkezi ‘
-{ 2004 5174 sayih TOBB Kanunu ‘
| 2005 KTO Egitim ve Saglik Vakfi

-{ 2009 KTO Karatay Universitesi (2 Fakiilte, 280 &renci)

4

2018  —

Ogrenci Konukevleri ‘

KTO Dis Ticaret Merkezi

— .

2019

KTO Teknoloji ve Egitim Kampisi ‘

KTO Tahkim ve Arabulucluk Merkezi

Konya Model Fabrika ‘

| 2020 H KTO Mesleki Egitim Merkezi
KTO Uye Hizmet Merkezi ‘
KTO Karatay Universitesi Hava Parki
2021
Akill Teknolojiler Merkezi
Kalkinma Odakl Stratejik Arastirmalar Merkezi (KOSAM)
| 2022 Siber Giivenlik Merkezi

KTO Karatay Universitesi (6 Fakiilte, 3 Yiiksekokul, 3 MYO, 9.300 Ogrenci)

Enerji Verimliligi Degerlendirme Merkezi

Dijital Donusim Merkezi




2.2 MEVCUT STRATEJiK PLANIN DEGERLENDiRiLMESI

2021-2024 doneminde uygulanan stratejik planimizda temel sag ayaklari su sekildedir:

Vizyonumuz: 2024 yilinda; Odamizin ve Uyelerimizin kapasitesini artirarak dijitallesme, verimlilik ve
uluslararasi ticaret konularinda 6ncii olmak

Bu vizyonumuz cergevesinde 5 temel amag, amacin altinda 16 hedef, 33 strateji ve 113 faaliyet yer
almaktadir. 113 faaliyetin 24 tanesi haric timi gerceklestirilmistir. Gergeklestirilemeyen faaliyetler su
sekilde siralanabilir:

Faalivet 1.1.1. Oda vetkisindeki belgelerde standartlik saglanmasi: Belgelerde standartlik saglanmasi

yeni Oda programiyla tekrar degerlendirilecektir.
Faaliyet 1.1.2. Kurumsal kimlik uygulamasi, Odamizda gec¢ilmesi planlanan TOBB EBYS programiyla

tekrar degerlendirilecektir.
Faaliyet 1.2.1. ISO 9001, ISO 10002 ve Covid-19 Temiz Hizmet Belgesi sistemlerinin birimlerde
yerlesmesi, 1ISO 9001 ve ISO 10002 sistemleri, yeni Oda programiyla birlikte tekrar degerlendirilecektir.

Covid-19 belgesi ise salgin donemi gegtigi icin ¢ikariimistir.

Faaliyet 1.2.2.1SO 14001 Cevre Yonetim Sisteminin kurulmasi, Yeni stratejik plan dahilinde 2026 yilinda
alinmasi planlanmaktadir.

Faaliyet 1.2.3. 1SO 27001 Bilgi Yonetim Sistemine kurulmasi, Yeni stratejik plan dahilinde 2028 yilinda

alinmasi planlanmaktadr.

Faaliyet 1.3.1. Anlasmali banka/finans kuruluslarinin artirilmasi, yaptlamamustir.

Faaliyet 1.3.2. Online 6demede EFT-Havale secenegi, yapilamamistir.

Faalivet 2.1.1. Personel performans sistemi, yapilamamis olup yeni Oda programiyla birimlerden

toplanacak verilere istinaden yapilmasi planlanmaktadir.

Faaliyet 2.2.1. Personel piknik organizasyonu, Covid Salgini doneminde kaldirilan bu uygulama artik

yapilmamaktadir

Faaliyet 3.1.1. Toplantilarda ylizytze ve online (hibrit modeli) katilimin arttirilmasi: Covid-19 doneminde

giindeme gelerek toplantilarda denenmis ancak istenen verim alinamamistir.

Faaliyet 3.1.6. Baskan ve Yénetim Kurulu Uyelerinin Komite toplantilarina katilimi, gerceklesmemis olup

yeni stratejik planda tekrar degerlendirilmesi uygun olacaktir.

Faalivet 5.3.1. Oda Platformu kurulmasi, Kiyaslama ziyaretleri sonucunda programin dogrudan alimi

degil yeniden kendimize gére yazdirilmasi karari alinmistir.

Faaliyet 5.3.2. Ortak satinalma programi, istiraklerin tabi oldugu farkli mevzuatlar agisindan

sonlandirilamamistir.

Faaliyet 5.3.3. Ortak veri depolama sistemi, yeni Oda programinda tekrar degerlendirilecektir.

Faalivet 7.1.3. Bilgi islem personelinin siber glvenlik, pentest gibi konularda egitim alarak

uzmanlasmasi, KTO Siber Givenlik Merkezinin kurulmasiyla giderilmistir.

Faaliyet 10.1.3. Kadin ve Geng¢ Girisimcilere Yonelik proje yarismasi, yaptlamamistir.

Faalivet 14.1.2. Sektorel toplantilar, yapilamamistir

Faaliyet 14.1.3. Sifir atik konusunda Uyelerimize yonelik faaliyetler, yapilamamis olup yeni stratejik plan

doéneminde tekrar degerlendirilecektir.

Faaliyet 14.1.4. Hatira Ormani, yapilamamis olup gerekli girisimler baslatiimistir.

Faaliyet 15.2.2. Enerji faaliyet belgesi, KTO Enerji Verimliligi Merkezi personel alim siireci devam ettigi

icin yapilamamustir.

Faaliyet 16.1.4. Hizmet Standartlari Tablosu, TOBB sistemine gecildigi icin Odamiz yetki alani disina

citkmistir.

Faaliyet 16.1.5. Personel performans sistemi ise yeni Oda yazilimiyla yapilmasi planlanmaktadir.




2.3 MEVZUAT ANALIZi

Konya Ticaret Odasi, Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birligi ¢catisi altinda, Anayasanin 135. maddesinde

tanimlanan “Kamu Kurumu Niteligin
5174 sayili “Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu” kapsaminda

ylritmektedir.

ig¢inde Meslek Kurulusu” olarak kurulmustur. Odamiz faaliyetlerini,

TOBB Kanunu ve ilgili alt mevzuata gore birimlerin isleyislerine gore farkli mevzuatlara da tabii

olabilmektedir. Bu kapsamda birim bazinda tabi olunan mevzuatlar asagidaki gorselde yer almaktadir.

Basin Kanunu

GUmriik Genel Teblidleri Dig Ticaret

Takograf Cihazi Yonetmeligi EKAP

EUR1 Belgesi Usul ve
Esaslan

KGK ve GGK Usul ve Esaslar
TSE Standart Kilavuzlan

TOBB Akreditasyon Kilavuzu

Basin ve Halkla iliskiler \

Ig Ticaret
Karayolu Trafik Kanunu

Sigortacilk Kanunu

Kapasite, Is Makinesi ve Yerli
Malu Usul ve Esaslan

Mevzuat Analizi

Meslek Komiteleri

Yurtici Fuar DUzenlenmesi Usul
ve Esaslar

Muhasebe

Amme Alacaklan Kanunu

Biitge ve Muhasebat
Yonetmeligi

Ticaret Sicil
Personel, Yazi isleri ve Bilgi
Islem
0da Sicil

MACE Usul ve Esaslan

Bankacilik ve Yapi Denetim
Kanunlari
Yapi Miteahhitlerinin
siniflandinlmasi Yonetmeligi

TOBB Evrak, Turkiye Sicil
Gazetes|, Ticaret Sicil
Yonetmelikleri

Personel Yénetmelikleri

KTO I¢ ve Personel Maasg
Yonergeler

BTK ve KVKK Kanunlari



2.4 UST POLITIKA ANALIZI

Plan; kurulusun politikalarina goére olusturulan ve batindnd ilgilendiren gesitli genel hedefleri,
ilkeleri iceren ve ana strateji cercevesinde bunlara ulasma yollari sirelerini ve kaynaklarini kapsar
sekilde yollarini belirten bir belgedir.

Planlar, zaman olarak 3’e ayrilmaktadir: Uzun, orta ve kisa vadeli planlar. Devlet tarafindan 1963
yilindan bu yana 5’er yillik periyotlarda kalkinma planlari olusturulmaktadir. Bu planlar gergevesinde
hedefler belirlenmekte ve kalkinma planlarinin bir alt bileseni olarak orta vadeli (Orta Vadeli Program)
ve kisa vadeli (Yillik Programlar) planlar olusturulmaktadir. Bu planlarda kurulusun kisa, orta ve uzun

vadede hedefleri ve hedeflere yonelik stratejileri yer almaktadir.

Plan
1
| 1 |
Kalkinma Orta Vadeli Yilhk
Plani Plan Program
12. Kalkinma I_ 2025 Yillik
Plani (2024-2028) Cigcnaasiay Programi

Kaynak: Cumhurbaskanhgi Strateji ve Blitge Baskanhgi

Tablo 4. 12. Kalkinma Planindaki Temel Makroekonomik Hedefler

2023 2028

Gésterge (Mevcut Durum)  (Hedeflenen)

GSYiH (Milyar $) 1.067 1.589
Odemeler Dengesi (Milyar $) 367,0 481,4
Enflasyon (Y1l Sonu, %) 65,0 4,7

(Y1l Ortasi, Bin Kisi) 85.917 90.538

| issiziicoran [0 101 75

12. Kalkinma Plani kapsaminda hedefler ve politikalara yonelik bes ana eksen belirlenmistir:
1. istikrarli Biiyiime, Giiglii Ekonomi

Yesil ve Dijital Déniisiimle Rekabetci Uretim

Nitelikli insan, Giiclii Aile, Saglikli Toplum

Afetlere Direncli Yasam Alanlari, Stirdirilebilir Cevre

ok wenN

Adaleti Esas Alan Demokratik lyi Yonetisim

Orta Vadeli Program (2025-2027) kapsaminda dikkat cekici hedefler su sekilde siralanabilir:

¢ Yesil doniisiimiin hizlandirilmasi (Avrupa Yesil Mutabakati konusunda sektérel yol haritalari
tamamlanacak, Sinirda Karbon dizenlemesine yonelik fiyatlandirma mekanizmasi tesis edilecek,

yiksek kapasiteli sarj istasyonlari ulusal plani ortaya konacak,



o Dijital donisime gegisin desteklenmesi

(Model fabrikalar dijital

donisim altyapisi

tamamlanacak ve yesil doniisiim icin yeni hizmetler verecek sekilde kapasiteleri artirilacak)

¢ Yeni nesil gcalisma bicimleri ve sektorel doniisiimler (Yeni is modellerine yonelik mevzuat

calismasi ve yesil-dijital donlisiime isgiliciiniin uyumuna yonelik programlar yapilacak)

e is ve yatirim siireglerinin iyilestirilmesi (Sirket ve ticaret sicil islemlerinde dijital uygulamalar

yayginlastiriimasi

Tirkiye’deki bakanliklarin hazirlamis olduklari stratejik planlar, 2028 yilinda kurum olarak nerede

olmak istediklerini gostermeleri ve Odamiz stratejilerine yodnelik yaratacagi potansiyel firsatlar

acisindan énem tasimaktadir. Bakanliklarin belirledigi stratejik hedefler ve Odamiz biinyesindeki ilgili

birimleri su sekildedir:

S. Bakanlik Hedef isbirligi Alanlan
. H4.3. Sosyal hizmet ve sosyal yardim alaninda Bakanlik-sivil
Aile ve Sosyal e . . . . . Sosyal yardimlar ve
. toplum is birligini gliclendirmek, Bakanlik faaliyetlerine yonelik .
Hizmetler et S . sosyal faaliyetler
gondlliluk sistemini etkinlestirmek
H1.2. Sanayide yesil donlstimiin saglanmasi tesvik edilecek Yesil déniisim ve
2 Gevre ve Sehircilik H5.1. Binalara eneriji kimlik belgesi almasi saglanarak ener;ji 3 ?

verimliligi artirilacak

enerji verimliligi

Enerji ve Tabii
Kaynaklar

H3.4. Elektrikli ara¢ doniisimini destekleyen giicli bir altyapi

kurulacaktir.

Sarj istasyonu

4

Hazine ve Maliye

H3.1. Melek Yatirimcilik Ekosistemi giiclendirilecektir.

Girisimcilik

5

KOSGEB

H2.3. KOBI’lerin 6lgek biiyiitmeleri desteklenecek
H3.2. KOBI’lerin dijital déniisiimleri hizlandirilacaktir.

Kiguk olgekli isletmeler

6

Sanayi ve Teknoloji

H1.5: Ulusal Dijital Donlisim Olgunluk Degerlendirme Modeli

Gelistirilecektir.

H2.4: Orta-Yiksek ve Yiiksek Teknoloijili Alanlarda Yerli Uretim
Kabiliyetlerinin Artirilmasina ve Sanayide Yesil Donisiimiin
Saglanmasina Yonelik Destek Programlari Yurutilecektir.

KOBV’lerin dijitallesmesi
Yesil donlstim
faaliyetleri

7

Ticaret

H4.2. Yesil ve dijital doniisiim konusunda, AB ve ilgili uluslararasi

mevzuat ve diizenlemeler

ile uyum siregleri etkin bir sekilde stirdirilecek, bu siiregte
ihracatgi firmalarin ihtiya¢ duyabilecekleri konulara yonelik
destek programina iliskin calismalar yapilacaktir.

H4.4. E-ihracatin artirilmasini teminen sirketler, pazaryerleri ve
perakende e-ticaret siteleri desteklenecek, Tiirkiye E-ihracat

Platformu kurulacaktir.

1. Yesil ve dijital
donlisim
2. E-ihracat

8

Turkiye is Kurumu

H1.3- Dijital ve yesil dontsim (ikiz donlsiim) kapsaminda aktif
isglicli programlari diizenlemek

Yesil ve dijital dontsim

Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi Bolgesel Gelisme 2024-2028 Ulusal Stratejisi’ne gore Konya, rekabetgi

iller arasinda yer almaktadir. Bu kapsamda, orta yiiksek teknoloji ihracatinin artirilmasi, lojistik,

depolama ve uluslararasi baglanti yollarinin yapilmasi, isglict tesviki ve tarimda yenilik¢i uygulamalar

hedeflenmektedir.




2.5 UYE ANALIZI

1929-2024 tarihleri arasinda Odamiz veri tabanina gore Uyelerimiz incelendiginde lye profilimiz su
sekildedir:
e Kurulus yilina gére en ¢ok sirket kurulan yil araligi 2021-2024 (%39,4),
e Meslek komitesine gére en fazla liyesi olan meslek komitesi 43. Meslek Komitesi ikamet
Amagcli Bina insaati (%7,2),
e Sirket tlirline gore lGyelerimizin %69,7’si limited sirket statlisiinde,
e Sermaye miktarina gére Uyelerimizin %34,8’i 100 bin-1 milyon TL sermayeye sahip,
e Ana sektore gore lyelerimizin %35,3’li toptan ve perakende ticaret sektoriinde,

e Alt sektore gore lyelerimizin %17,1’i toptan ticaret sektériinde faaliyet gostermektedir.

Uye Analizi

Uyelerimizin Odamizdan beklentilerin almaya yénelik olarak Uye Memnuniyet Anketi
diizenlenmistir. Toplamda 3.000 liyemize anket yapilmis ve %75’lik memnuniyet orani ¢ikmistir.
Uyelerimizin en cok aldigi hizmetler sicil hizmetleri, egitim, seminer vb. organizasyonlar ve online
hizmetler olarak karsimiza ¢ikmistir. Uyelerimiz en ¢ok duyurularimizi SMS ve e-posta ile aldig
gorilmistir. Uyelerimizin bizi en ¢ok takip ettigi sosyal medya Instagram olmustur. Uyelerimiz, meslek
komitelerinin daha etkin olmasini, sektérel olarak Uyelerin desteklenmesini, sektorel ve ticari
bulusmalari yapilmasini, danismanlik ve desek hizmetleri sunmamizi, dijital olarak gelismemizi, ihtiyag
duydugu alanlarda bilgilendirilmeyi, hizmetlerin iyi tanitilmasini talep etmistir.

Ayrica Uyelerimize Odamizdan beklentilerini almaya yonelik Uye Beklenti Anketi diizenlenmistir.
Anketimize toplamda 76 lyemiz geri donlis yapmistir. Stratejik planda lyelerimizin beklentileri dikkate
alinarak hazirlanmistir. Uyelerimiz Odamizin kendilerine danismanlik hizmeti sunmasi, ihtiya¢ duydugu
alanlarda rehberlik etmesini ve desteklenmesini, Uye ziyaretlerini yapmasini ve sorunlariyla
ilgilenilmesini, komitelerin daha etkin olmasi, sorunlarin daha iyi temsil edilmesi, finansman

imkanlarinin artirilmasi, hizmetlerin kolaylastiriimasi vb. birgok alanda talepleri alinmistir.



2.6 PAYDAS ANALIZi

Paydas analizi, stratejik planlamanin yapi taslarindan bir tanesidir. Odamizin etkilesim icerisinde
oldugu kisi ve kurumlarin analiz edilmesini ve bunun planlama siireci dogrultusunda yonetilmesini esas
almaktadir.

Paydas olarak toplamda 118 kuruma hem mail hem de posta yoluyla anket gdnderilmis ve
toplamda 30 kurumdan anketimize geri donis saglanmistir. Anketle paydaslarimizin bizi nasil gordiga,
bizden beklentileri konulari Uzerinde durulmustur. Anket sonuglari raporlanarak Odamiz ilgili
mercilerine iletilmis ve stratejik planlama siirecinde yararlaniimistir.

Paydaslarimizdan geri donislere gore 6nem verilmesi gereken konular su sekilde siralanabilir:

e Kurumlar arasi isbirligi yapilmasi,

e Firmalara uzman tavsiyesi, yatirim, yardim, destek, egitim ve is planlama desteklerinin verilmesi,
e Uyelerin taleplerini daha hizli ve etkin bir sekilde karsilayabilecek dijital ¢6ziimler gelistirilmesi,
e Egitim ve kapasite gelistirme programlarinin yayginlastiriimasi,

e Geng girisimcilik ve inovasyonu destekleyen programlarin artiriimasi,

e Uluslararasi ticaret ve isbirliklerinin gliclendirilmesi,

o Meslek komitelerimizin daha etkin galismasi,

e Uyelere dokunarak daha siki ve siirekli iletisimde olunmasi,

e Ticariishirligi olusturma faaliyetlerinin artiriimasi.
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2.7 KURULUS iCi ANALIZ

2.7.1 ORGANIZASYON YAPISI

Konya Ticaret Odasi’'nin yénetimi birbirini tamamlayan, son derece dinamik iki temel yapiya

dayanmaktadir: Demokratik temsil yapisi ve idari yapi. Bu iki yapinin gésterimi ve liye/personel sayilari

asagidaki sekillerde yer almaktadir.

BiZ BUYUK BIR AILEYiz

KONYA TiCARET ODASI |

TAHKiM ve ARABULUCULUK
MERKEZi (KTOTAM)

|
YUKSEKOGRENIM

l KTO TEKNOLOJi ve EGIiTiM

KAMPUSU (KTOTEK)

KTO EGIiTiM ve SAGLIK
VAKFI

MESLEKi EGiTiM MERKEZi

KTO KARATAY UNIVERSITESI

OGRENCi KONUK EVLERI

DIS TiICARET MERKEZi

| KTO VAKFI OTELI

MODEL FABRiKA

ULUSLARARASI FUAR |

(KARSEM) MERKEZi

SIBER GUVENLIK MERKEZi

(AKITEK)

ENERJi VERIMLILIGi MERKEZ

(KOSAM)

MODEL FABRIKA |

DiJiTAL DONUSUM MERKEZI

DEMOKRATIK TEMSIL YAPISI

Meslek Komiteleri

70/368

Disiplin Kurulu

Akreditasyon

Komisyonlar

izleme Komitesi

Yonetim Kurulu

Genel Sekreterlik

11



2.7.2 iINSAN KAYNAKLARI ANALIZi

Odamiz idari yapilanmasi icerisinde 10 middrlik ve 2 temsilcilik bazinda toplamda 89 personel

gbrev yapmaktadir.
iDARI YAPI

o T.Sicil (15) Egl Mudur (1) Eed Mid. Yrd. (3) Ged Memur (9) B Tescil Yet. (1)
4 OSicil (5) B Mudir (1) G Sef (1) Ed Memur (2) B Arsiv Gor. (1)

of Muhasebe (S5) B Mudir (1) Egd Sef (1) Ed Memur (2) Bl Veznedar (1)

S ssivoor |
Nic Ticaret (11) ™ Midir (1) [ Mid. vrd. (1) I sef(1) [ Memur(7) N 5r (1

Arsiv Gor .(1)

Hukuk. Ms.

o Dis Ticaret (6) B Mudir (1) Egd Mud. Yrd. (1) B Memur (4)

o Basin(3) Eg] Midir (1) Eed Mud. Yrd. (1)

— Gen.S(i;(.Yrd, 1 TR

o Meskom (3) B Mudir (1) Eed Memur(2)

bl Sef(1)
Midir (1) Eed MUd. Yrd. (2) Gl Uzm. Yrd. (2) Eed Memur (2)

UHM Sefi (1) G Memur (3)

=
s
9]
L
3]
2
<
[
%)
©
c
@
(O]

Mud. Yrd. (1) Ead Sofor (2) |l Temizlikci (6) Gl Teknisyen (1)

Mudur (1) Sef (1) L Basodasi (1) Ead  Cayci (1)

J Personel (20) Memur (1) LB Odaci (1) Ll  Asci(1)

BI Mid. Yrd. B i \emur (2)

o OKalem (2) Bl Midir (1) Bl Yon. Asis. (1)

Cihanbeyli

o Temsilcilkler B3 Kulu Tem. (1) el Tem. (1)

—
=y
—

Personelimizin %42,4’0 lisanslstli mezunu, %37,6’s1 40 yas alti ve ortalama hizmet yili 15,2 yildir.
Personelimiz geng, dinamik ve egitim seviyesi yiksek bir profil sergilemektedir. Personelimizin

bulundugu kadroya gore dagilimi tablo halinde verilmektedir.

Kadro . Sayr Kadro Sayi

Genel Sekreter 1 Veznedar 1
Genel Sekreter Yrd. 1 Arsiv GOr.
Hukuk Musaviri 1 Teknisyen 1
Midar 10 Sofér 2
Mudur Yardimcisi 9 Ascl 1
Sef 7 Cayci 1
Tescil Yetkilisi 1 Basodaci 1
Uzman Yardimcisi 2 Odaci 1
Kurum Doktoru 1 Temizlikgi 6
Memur 36  Ozel Giv. Gér. 3
Toplam Personel Sayisi 89
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2.7.3 FiZiKi ANALIZ

Odamiz hizmet binasi 1983 yilinda yapilmistir. Hizmet binamiz, Vatan Caddesi No:1 Selguklu/Konya
adresinde bulunmaktadir. Binamiz, 5.395 m? olup 13 parsel no ve 992 ada nolu alanda hizmet

vermektedir.

KONYA TiCARET ODASI

KTO EGIiTiM VE SAGLIK VAKFI
ERKEK OGRENCi YURDU KiZ OGRENCi KONUKEVi

“ En

— e ]
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Yankisiz Oda

Model Fabrika

KTO KARATAY UNIVERSITESI

KTO Karatay Universitesi
Ticaret ve Sanayi MYO

Uluslararasi
Fuar Merkezi
L CHE
Egitim Merkezi
Konaklama
Merkezi
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2.7.4 MALI ANALIZ

Odamiz, 5174 sayih TOBB Kanunu ile Bltce ve Muhasebe Yonetmeligine goére faaliyet
gostermektedir. Konya Ticaret Odasi, her yil Oda Meclisi tarafindan onaylanan bir bitceye goére gelir-

gider kalemlerini planlamaktadir. Odamiz gelir ve giderleri yillara gére strekli artis géstermektedir.

Odamiz Biitgesi (Milyon TL)
H Gelir W Gider

253,8

121,2
90,0
64,4
408 c, - 40,5
2021 2022 2023 2024

Odamiz giderlerinin yaklasik yarisi personel giderleri ve bagis ve yardimlardan olugsmaktadir.

Gider Biitgesi Dagilimi

2021 m2022 w2023 m2024

Personel Giderleri Bagis Ve Yardimlar Sabit Kiymet Birlik Aidati,Kanuni Disaridan Saglanan  Diger Giderler
Yatirimlari Aidat,Pay Ve Fonlar Fayda Ve Hizmetler

Odamiz gelirlerinin yaklasik yarisini aidatlar olusturmaktadir.

Gelir Biitgesi Dagilimi

H2021 m2022 m2023 m2024

Yillik Munzam Yillik Aidat Sair Gelirler Faiz Gelirleri Yapilan Diger Gelirler
Aidati Hizm.Kars.Alinan
Ucretler
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PESTEL analizi; politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, cevresel ve yasal konularinin kisaltmasindan

olusmaktadir. Stratejik plan hazirlik sirecinde ilgili paydaslarimizin katkilariyla olusturulmustur.

Etken Tespitler Firsatlar/Tehditler

1. Konya’daki kurumlar arasi is 1. ihracat tesvikleri, ihracat potansiyelimizi artirabilir.
birligi 2. Bolgesel catismalar nedeniyle ekonomik istikrarsizliga neden olabilir.
ﬁ 2. Turkiye’nin jeopolitik konumu 3. Siyasi istikrarsizliklar, tilke ekonomisine dolayisiyla Odamiz
o ve uluslararasi yaganan sorunlar faaliyetlerini olumsuz etkiler.
3. Siyasi istikrarsizlik 4. Savasin uluslararasi istikrarsizliga ve doviz kuruna yansimasiyla
4. 3. Diinya Savasi ¢tkma ihtimali ekonomik istikrarsizliga neden olabilir.
1. Ekonomik bilviime ve 1. Ekonomik biliylime, dis ticaret hacmimizi artiracaktir
is.tikrar5|zI|k v 2. Dis ticaret agisindan belirsizlik olusturur, ayrica ithale dayal Gretim
> Déviz kurunda dalealanma yapan firmalarimizin maliyetlerini artiracaktir.
3' viiksek enflasvon fe buna bagli 3. Enflasyon ortaminda firmalarin maliyetlerinin artmasina neden olur.
: . v § 4. Uretim cesitliligi, olasi krizlerde Konya icin alternatif kanallar
X olarak maliyetlerin artmasi olusturmaktadir
2 ;lérlj()i:yl/iziisanaylsmm uretim 5. Maliyet azalisi ile rekabeti olumlu etkiler.
r% 5 Dgu uEi iicii malivetleri 6. Politikanin uygulanmasi sonucu ekonomik sartlarin iyilesmesi, yiiksek
- Justiise y . enflasyon sirecinin isletme finansman maliyetlerini olumsuz
6. Rasyonel ekonomi politikasi etkileyecektir
7:.Gumruk Blr!lgmm 7. AB’ye yonelik tyelerimizi olumlu/olumsuz etkileme potansiyeline
gincellenmesi sahiptir
8. Tesvik programlar 8. Tegvikler, uluslararasi pazarlara erisimini kolaylastirabilir.
1 . . sitimli )
nij?uir;g;:fl\?arc?lt(nvni;?ltlm ! 1. Aranan nitelikli eleman ihtiyacinin kaynagini olusturmaktadir.
= . 2 2. Savasin bitmesiyle Suriyelilerin geri dénmesi, sanayide isglicl
S 2. Suriye i¢ savasinin sonlanmasi L s L .
] ve Surivelilerin eeri dénmesi ihtiyacinin artiracaktir. Bu ihtiyag ayrica sanayinin yiiksek teknolojiyi
& 3. BS| znin iri gimci bir niifusa kullanimini tetikleyebilecektir.
L & sirt 3. Girisimci niifus, Odamiz icin potansiyel tye profili olusturmaktadir.
sahip olmasi
1. Dijital donilisiim ve yiiksek
knolojini i .
o ;c(i”r:r)“cl)rjr:r;lsr: sanayide 1. Uyelerimizin rekabetciligine olumlu katki saglayacaktir.
5 T 2. Ar-Ge birimlerinin artmasi, Konyanin yiiksek teknolojili tirlinlerini
= 2. Konya sanayisinde Ar-Ge . .. ..
e . . geciste kaldirag etkisi olusturacaktir. Ayrica, teknoloji anlamda dis
£ birimlerinin kurulmasi . N
s 3. Kiigk ve orta oOlgekli firmalarin bagimiihg| da azaltacaktir.
- fue . ¢ 3. KOBV'lerin dijitale yonlendirilmesi faydali olacaktir.
teknolojiye uyumda sorunlar
yasamasi
1. iti .
6n§::2;::;§?3é pc;h;c;l;a;jli:ja im 1. AB Yesil Mutabakat siirecinde 6ncelikli sektorlere yonelik baglayici
.. e 3 sartlarin talep etmekte ve firmalar i¢in maliyet olusturmaktadir.
= ve karbon ayak izi konularinin . . . .
9 . 2. Olasi bir buyiik depremde ekonomik faaliyetlerin sekteye
3 giindemde olmasi . .. . M T
= - .. . ugratacaktir. Bu da Marmara bolgesinde yogunlasan sanayinin ig
& 2. Ulkemizin deprem kusaginda . .
> olmasi kesimlere aktarilmasina zemin hazirlayacaktir.
3. Susuz tarmin dne cikmasi ve 3. Bolgemizde yasanan susuzluk ve buna bagli olarak olusan obruk
. ¢ hadiseleri, susuz tarimla birlikte azalacaktir.
yesil alanlarin artmasi
1 is havatina iliskin diizenlemeler 1. Bu duzenlemeler, isci haklari ve is sagligi ve glivenligi alanindaki
é §|ImaYS| ? gelismeleri destekleyecektir. Ayrica esnek galisma gibi diizenlemeler
; ?(asal diizenlemeler vaoiimas: ¢alisma hayatini donistirecektir.
® o yap ’ 2. Oda yasal diizenlemelere iliskin Ust yaziyla goris ve 6neriler
a bu slirecte paydaslarin . . . . .
> sunularak lyelerin menfaatine yasal diizenlemelerin yapilmasi

gorislerinin alinmasi
3. Sik degistirilen yasal
diizenlemeler

noktasinda galisma yapmaktadir.
3. Mevzuatin sik degistirilmesi, yatirimcilar nezdinde olumsuz bir imaj
olusturmaktadir.
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2.9 GZFT ANALIZi

Odamiz birimleri tarafindan hem birim bazinda hem de Oda bazinda GZFT analizi yapiimis, dis

paydas olarak kurumlara ve lyelerimize beklenti anket yapilmis, Odamiz GZFT Analizi ortaya ¢ikmistir.

i¢ Cevre Analizi

Dis Cevre Analizi

Firsat

Tehdit

istiraklerimizle birlikte
bircok alanda hizmet
verilmesi ve sanayinin
gelisimi icin 6ncl
adimlar atmasi
Kurumun sehir
merkezinde yer
almasinda dolayi
ulasilabilir mevkide
olmasi

Kurumsal bir oda
olarak diger kurumlara
onderlik etmemiz

Uyelerin gelisimine
oncelik eden kokli ve
glcli bir oda olmasi

Uye odakli proje
Uireten bir Oda olmasi

Artan Uye sayisina
paralel olarak tiyelerin
ihtiyag ve
beklentilerinin artmasi

TOBB Yonetim
Kurulunda gérev
alinmasindan dolayi
alinacak kararlar etkin
olunmasi
Personel istek ve
sikayetlerine yonelik
gelistirici tedbirleri
alan bir kadronun is
basinda yer almasi

Hizmetlerin ve
istiraklerin yeterince
tanitilamamasi

Birimler arasi iletisim
eksikligi

Farkli yazilimlar
kullanilmasi nedeniyle
senkronizasyonun eksik
kalmasi
Mevcut hizmet binasi ve
otopark gibi fiziki
imkanlarinin
yetersiz/kisith olmasi

istirakleriyle birlikte giigli
bir imaja sahip olunmasi

Boblge sorunlari ve
ihtiyaclarina yonelik
¢6zUm odakh ¢ahsmalar
yapmasi

Kurumlarla senkronize
icinde olmasi

Oda yoneticilerine
ulasilabilirlik, giiler ylzlG
ve tecriibeli ¢alisan
portfoyu
Konya sanayisinin rekabet
gliciini artiracak, Ar-Ge
ve inovasyon
kapasitelerini gelistirecek
projeler ve yatirimlar
yapabilmesi
Genis Uye agi ve aktif
komiteler sayesinde
sektorel is birlikleri ve
karar sireclerinde etkili
rol oynayabilmesi.

Bolgedeki ticaretin
gelismesinde buyiik rol
oynamasi

Bolgesel ve Ulusal
Diuzeyde Etkin Temsil
Gucu
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Uye sayisinin fazla
olmasiyla birlikte her
Uyeye dokunamama

Ticari isbirligi olusturma
faaliyetlerinin yetersiz
kalmasi

Meslek komitelerinin
yeterince etkin olamamasi

Universite ve ilgili
birimlerle etkilesimin
daha Ust seviyeye
cikarilmasi gerekliligi

Oda uyelerinin aidiyet
duygusunun istenen
diizeyde olmamasi

Kiguk ve orta olgekli
Uyeler arasindaki
etkilesim ve is birliginin
yeterince gu¢li olmamasi.

Geng Girisimcilere ve
Start-Up'lara Yeterince
Odaklanamama

iletisim ve Tanitim
Eksiklikleri



2.10 STRATEJiK PLAN CALISTAYI
14 Aralik 2024 tarihinde Odamiz tarafindan Bayir Otelde, Odamiz 2025-2028 dénemine iliskin
stratejik plan calistayl organize edilmistir. Calistayda Odamiz Ust yonetimi olarak; yénetim kurulu
Gyeleri, meclis Uyeleri, komite Gyeleri ve disiplin kurulu tyeleri davet edilmis ve masalara esit olacak
sekilde dagitilmistir. Ayrica her masada yer alan raportérler, katilimcilari yénlendirerek galistay icin
hazirlanan dokiimanlara iliskin goris ve 6nerileri almistir. Calistaya davet edilen 104 katilimcinin 72’si
(%69,2) katilim gostermistir.
Calistayda belirlenen konu basliklari icin yapilan analizler su sekilde siralanabilir:
e Dis Paydas Anketi (Kurumlar)
e SWOT Analizi
e PESTEL Analizi
e Uye Beklenti Anketi

e Uye Memnuniyet Anketi

Calstay konu bagliklar, Ustteki analizler kullanilarak TOBB Akreditasyon sistemi kapsaminda
bulunan “Temel Yeterlilikler”, “Temel Hizmetler” ve “Yeni Nesil Hizmetler” boliimlerinde katilimcilarla
istisare edilmistir.

Katilimcilara 1. bolimde mevcut stratejik planda yer alan misyon, vizyon, amag¢ ve hedeflerin
degerlendirilmesi talep edilmistir. 2. ve 3. bélimlerde ise 6n calismalar kapsaminda Odamizdan
beklentiler toplulastirilarak siralanmistir. Katiimcilardan Odamizdan beklentilerine yodnelik neler
yapilacagina iliskin fikirleri alinmaya calisilmistir. Bu kapsamda, asagidaki ilk iki madde katilimcilara
hazir sekilde verilirken diger maddeleri doldurmalari talep edilmistir.

1. Mevcut Durum (Odamizin yaptigi faaliyetler)

Gelismeye Acik Alanlar (Paydaslarin géris ve Onerileri)
Faaliyet Onerisi

2

3

4. Faaliyeti Yuritirken Kimlerle isbirligi Yapabiliriz?

5. Faaliyeti Gergeklestirirken Karsimiza Cikabilecek Engeller Nelerdir?
6

Ortaya Cikabilecek Engellere Karsi Nasil Tedbir Alirnz?
Calistay sonrasi olusturulan rapor, 23 Aralik 2024 tarihinde Akreditasyon izleme Komitesi

Toplantisinda gorisilmis ve onerilen stratejiler 30 Aralik 2024 Oda Yo6netim Kurulu Toplantisinda

gorusuilerek onaylanmistir.
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3 KONYA TiCARET ODASI STRATEJiK PLANI

3.1 Misyonumuz, Vizyonumuz ve Degerlerimiz

Misyon: / Vizyon: \

Kanuni gérev Sardurulebilir rekabet
sinirlari dahilinde glci ve yiksek katma
uyelerine hizmet degerli Gretim odakl bir

Uretmek ekosistem dahilinde,
Odamizin ve lyelerimizin
- kapasitesini artirarak
uyelerin dijitallesme, verimlilik,

ihtiyaclarina gore girisimcilik, cevre ve ticari

yeni nesil hizmetler is birligi konularinda éncu

sunmak olmak

3.2 Strateji Plam1 Ozet Durumu

Temel Degerler:

Uye Odaklihk

is Birligi

Guvenilir

Yenilikgi
Cozim Odakhlik

Tarafsizlik

Odamiz, 2025-2028 stratejik plan doneminde 7 tane temel amag belirlemistir. Bu amaglar su

sekildedir:
Amag Adi Hedef  Strateji Faaliyet
1 Kurumsal Kapasiteyi Artiriimasi 7 40
2 Dijitallesmede ve Verimlilikte Oncii Oda Olmak 4 24
3 Uyelerin Ticari isbirliklerini Gelistirmek 11 36
4 isletmelerin Desteklenmesi 3 11
5 Yeni Nesil Hizmetler 4 13
6 Universite-Sanayi is Birligine Yonelik Faaliyetler Yapilmasi 1 6
7 Odamiz Faaliyetlerinin Etkin Tanitiimasi 2 13
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4 STRATEJIK PLAN (2025-2028)

Amag 1

Kurumsal Kapasiteyi Artiriimasi

Hedef 1.1.

Personel aidiyetini ve motivasyonunun artirilarak personel memnuniyet anketinde
memnuniyet oraninin minimum %74 olmasi

Strateji 1.1.1.

Personelin farkli organizasyonlarla bir araya getirilmesi

Strateji 1.1.2.

Personele yonelik motivasyonu artirici uygulamalar yapiimasi

Hedef 1.2.

Uye memnuniyet anketinde memnuniyet oraninin minimum %75 olmasi

Strateji 1.2.1.

Odanin fiziki sartlarinin iyilestirilmesi

Strateji 1.2.2.

Odada kalite ve akreditasyon sistemlerinin gelistirilmesi

Hedef 1.3. | Ulasilamayan Uyelerin her yil %5’ine ulasiimasi
Strateji 1.3.1. | Uye aidiyetinin artirilmasi
Hedef 1.4. | Uye lliskileri Koordinasyon Kurulu vasitasiyla tyelerin %10’una ulasiimasi

Strateji 1.4.1.

Meslek komitelerinin etkinligini artirarak tyelere ulasiimasi

Strateji 1.4.2.

Aylik 800 firmaya anket uygulanarak sektorel sorun ve beklentilerin alinmasi

Amag 2

Dijitallesmede ve verimlilikte 6ncii oda olmak

Hedef 2.1.

2028 yilina kadar 400 Giyemizin dijitallesmesine 6nciilik edilmesi

Strateji 2.1.1.

Dijitallesme konusunda anket yapilmasi ve lyelerimize destek olunmasi

Strateji 2.1.2.

KTO Dijital Donlisim Merkezinin 2025 yili icerisinde faaliyetlerine baslamasi

Hedef 2.2.

Oda faaliyetlerinin 2028 yilina kadar %70’inin dijital olarak yapilabilmesi

Strateji 2.2.1.

ODAM Yazilim Sisteminin Kurulmasi

Strateji 2.2.2.

Odamiz web sitesinin yenilenmesi ve Oda hizmetlerinde yapay zekanin kullanilmasi

Amag 3

Uyelerin Ticari isbirliklerini Gelistirmek

Hedef 3.1.

Yerel, Ulusal ve Uluslararasi fuarlara katilimlarini tesvik etmek amaciyla tiyelerin maksimum
%5’ine destek saglanmasi

Strateji 3.1.1.

Fuarlara katilan firmalarin desteklenmesi

Hedef 3.2. | Konya’'da ticaretin artirilmasina yonelik yilda en az 1 faaliyet yapilmasi
Strateji 3.2.1. | Sektorel ve sektorler arasi ticaretin artirilmasi
Hedef 3.3. | Uluslararasi ticari faaliyetlerimizin %10 artirilmasi

Strateji 3.3.1.

List of company araciligiyla artirilmasi

Strateji 3.3.2.

Farkh organizasyonlar araciligiyla artirilmasi

Strateji 3.3.3.

Dis Ticaret MidirllGgl ve DTM tarafindan hazirlanan raporlarla tyelere yol gdsterilmesi

Strateji 3.3.4.

Uyelerimize vize islemlerinde destek saglanmasi

Hedef 3.4.

Girisimciligin Desteklenmesi amaciyla yilda en az 2 faaliyet yapilmasi

Strateji 3.4.1.

Kadin Girisimciler Kurulu araciligiyla desteklenmesi

Strateji 3.4.2.

Geng Girigsimciler Kurulu aracihgiyla desteklenmesi

Strateji 3.4.3.

Kimya Hatun Kadin Girisimcileri Kooperatifi araciligiyla kadinlarin desteklenmesi

Strateji 3.4.4.

Basari hikayelerinin paylasiimasi

Strateji 3.4.5.

Yeni girisimcilere destek olunmasi

Amag 4 isletmelerin Desteklenmesi
Hedef 4.1. | Yeni kurulan mikro-kiiglik iyemiz isletmelerin %10’una ulasiimasi.
Strateji 4.1.1. | Mikro ve kiguk 6lcekli isletmelerin desteklenmesi
Hedef 4.2. |isletmelerin sorunlarinin ¢éziimiine yénelik en az 50 baslkta lobi faaliyeti yiiriitilmesi

Strateji 4.2.1.

Kurumlardan gelen yazilara istinaden lobi ¢alismasi yiritiImesi

Strateji 4.2.2.

Oda organlari ve lyelerden gelen talepler lizerinden lobi ¢alismasi yiritilmesi
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Hedef 5.1.

Yesil donistimle ilgili minimum 2 faaliyet yapilmasi

Strateji 5.1.1.

Odamiz faaliyetleriyle yesil donlisim konusunda tyelerimizde farkindaligin olusturulmasi

Hedef 5.2.

Enerji verimliligi merkezinin 2025 yilinda akredite hale getirilmesi

Strateji 5.2.1.

Personel altyapisi gliclendirilmesi

Hedef 5.3.

Sosyal konularda en az 4 faaliyet yurutilmesi

Strateji 5.3.1.

Sosyal sorumlulukla ilgili faaliyetler yurittlmesi

Strateji 5.3.2.

Hedef 6.1.

KTO Egitim ve Saglik Vakfi araciligiyla sosyal faaliyetler gerceklestirilmesi

KTO Karatay Universitesi 6grencileri, akademisyenleri ve liyelerimizin bir araya getirilecegi
yilda en az 3 organizasyon yapilmasi

Strateji 6.1.1.

Hedef 7.1.

Universitemiz akademisyenler, 6grenciler ve sektér temsilcilerinin Odanin organizasyonlarina
davet edilmesi

Odamiz ve istiraklerinin daha iyi tanitilmasina yonelik en az 5 faaliyet yapilmasi

Strateji 7.1.1.

Dijital kanallardan tanitim yapilmasi

Strateji 7.1.2.

Geleneksel kanallardan tanitim yapilmasi

2025-2028 dénemi Yillik is planlarimizda, stratejik planda hedeflenen faaliyetlerimize yer verilmis ve

ekte sunulmustur.




5 IZLEME VE DEGERLENDIRME

Stratejik planda belirlenen amag¢ ve hedeflere ulasilmasi igin yapilacak birim faaliyetlerinin

izlenmesi,

degerlendiriimesi ve koordinasyonun saglanmasi KTO nezdinde stratejik planin

hazirlanmasiyla es 6nemdedir. Odamiz strateji plani kapsaminda belirlenen hedeflerin izlenmesinde

izlenecek metot su sekildedir:

1.

2
3
4.
5

Yillik is Planlari,

Yillik Faaliyet Raporlari,

Uger Aylik SP izleme Raporu (AIK),
Aylik Birim Faaliyet Raporlari,

Alti ayda bir Oda Yonetim Kuruluna ve Meclisine bilgi verilmesi

izleme hususu ve hedeflerin hayata gecirilmesi, Odamiz Yénetim Kurulu tarafindan takip

edilecektir. Ayrica, TOBB Akreditasyon Sistemi kapsaminda olusturulan Akreditasyon izleme Komitesi

toplantilarinda Ucer aylik periyotlarda strateji planimizin gerceklesme durumu izlenecek ve gerekli

raporlamalar yonetim kuruluna sunulacaktir.

Odamiz biitcesiyle stratejik hedefleri takip edilmesi icin izlenecek hesaplar ise su sekildedir:

1. Fasil: Personel Giderleri

3. Fasil: Genel Giderler

5. Fasil: Egitim ve Fuar Giderleri

7. Fasil: Bagis ve Yardimlar

9. Fasil: Disaridan Saglanan Fayda ve Hizmetler

16. Sabit: Kiymet Yatirimlari
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